
Processo Seletivo de Inverno PUC-SP 2024

Orientações para matrícula 



Preencher os dados de acesso

Clique em “Acessar”Clique em “Acessar”

Inserir CPF do candidato
* Aceita os formatos: 

XXX.XXX.XXX-XX ou XXXXXXXXXXX

Inserir CPF do candidato
* Aceita os formatos: 

XXX.XXX.XXX-XX ou XXXXXXXXXXX

Inserir Data de 
Nascimento

Inserir Data de 
Nascimento

Acessar o portal de inscritos através do link: Portal PUC-SP Inverno 2024 (pucsp.br) 



1. Realize o “Cadastro Inicial”

Clique no botão 
“Realizar”



1.1 - Dados Cadastrais - Candidato

Conferir os dados e 
clicar em “Concluir”.
Conferir os dados e 
clicar em “Concluir”.



1.2 - Dados Cadastrais – Responsável Financeiro Preencher os dados do 
Responsável Financeiro 

(Obrigatório para menor de 
idade). 



1.3 - Dados Cadastrais – Responsável Legal Preencher os dados do 
Responsável Legal (Obrigatório 

para menor de idade). 



1.4 - Filiação
Informe os dados da sua filiação.

* Mãe é obrigatório para finalização do processo de Matrícula

Selecione uma filiação, 
preencha o formulário e 

clique em cadastrar.
*Mãe obrigatório

Selecione uma filiação, 
preencha o formulário e 

clique em cadastrar.
*Mãe obrigatório

Após inclusão da filiação 
clique em CONCLUIR para 
prosseguir para a próxima 

etapa.

Após inclusão da filiação 
clique em CONCLUIR para 
prosseguir para a próxima 

etapa.



1.4 - Cadastro Inicial concluído

Após preencher todos os itens, o Cadastro Inicial constará como 
Etapa “Concluída” 



2. Envio de Documentos

O asterisco (*) indica 
obrigatoriedade de 

entrega para o documento.

O asterisco (*) indica 
obrigatoriedade de 

entrega para o documento.

ATENÇÃO!
Os documentos devem ser anexados em 
formato PDF, exceto a foto que deve ser 

jpg ou jpeg.

ATENÇÃO!
Os documentos devem ser anexados em 
formato PDF, exceto a foto que deve ser 

jpg ou jpeg.

Clicar em 
anexar para 

fazer o 
envio do 

documento 
solicitado. 

Clicar em 
anexar para 

fazer o 
envio do 

documento 
solicitado. 



2.1 - Envio de Documentos

Após a entrega dos 
documentos, a 

Secretaria 
Acadêmica, fará a 
validação de cada 

um. Caso seja 
identificada alguma 

inconsistência na 
etapa de 

“Documentos de 
Matricula”, 
constará a 
informação 
“Recusado”

Clique em 
“Verificar”

Após a entrega dos 
documentos, a 

Secretaria 
Acadêmica, fará a 
validação de cada 

um. Caso seja 
identificada alguma 

inconsistência na 
etapa de 

“Documentos de 
Matricula”, 
constará a 
informação 
“Recusado”

Clique em 
“Verificar”



2.2 - Envio de Documentos

Verifique o documento recusado e o e o motivo da 
recusa. O botão “anexar” será reativado para o 

reenvio correto do documento 

Verifique o documento recusado e o e o motivo da 
recusa. O botão “anexar” será reativado para o 

reenvio correto do documento 



3.  Assinatura do Contrato de Prestação de Serviços Educacionais

Leia atentamente 
as instruções e no 
final da tela clique 
em “Declaro que li 

os termos 
apresentados 

acima e estou dê 
acordo”. 

Clique em 
confirmar

Obs.: Instruções 
para assinatura 

eletrônica do 
contrato no final 

deste manual



4. Pagamento

Para realizar o 
pagamento clique na 

opção desejada



O botão Pagamentos constará como 
pendente até que a baixa do pagamento 

tenha sido realizada por parte do banco e 
repassada à PUC.

O botão Pagamentos constará como 
pendente até que a baixa do pagamento 

tenha sido realizada por parte do banco e 
repassada à PUC.

4.1 - Pagamento



5. Finalização

Quando Cadastro, Documentos, Contrato e 
Pagamento estiverem validados, nenhum 

outro botão será apresentado, aguarde até 
que a rotina interna de matrícula seja 

executada.

Esteja atento à comunicação por e-mail, 
WhatsApp e SMS que a secretaria poderá 

encaminhar.



Assinatura Eletrônica de Contrato de Prestação de Serviços Educacionais

Verifique o seu e-mail, inclusive a pasta de Spam, e localize “TOTVS 
Assinatura Eletrônica” - Confirmar e-mail”



Você será direcionado para uma tela para configuração de uma 
senha. Siga as instruções.

Após o cadastro da senha, clique 
em “Li e concordo com a Política de 
privacidade e Termo de uso da 
Assinatura Eletrônica”. 
O Sistema irá ativar o botão 
“Atualizar”. Clique nele para salvar 
os dados.



Em seguida você será direcionado para efetuar o login com o e-mail preenchido 
no cadastro de “Requerimento de matrícula” (o mesmo que você recebeu o link 
para preenchimento da senha.

Preencher e-mail e  senha      

Clique em enviar



Ao acessar, localize o contrato, selecione e clique em “Assinar”, conforme 
imagens abaixo:



Faça a leitura do contrato, rolando a barra lateral, até o final. 

Clicar em “Ir para  assinatura”



Clique em “Assinar documento”

Clique nas iniciais do seu 
nome para “Sair”



Obrigado(a)!

Esperamos por você na PUC-SP.


